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URUN VE ¢O6ZUM DEGERLENDIRMESI

1. Senaryo Ozeti

1.1 Firma Profili

Degerlendirme yapilan firma, konut ve ticari alan projeleri ylruten, zaman iginde ekip
sayisl ve proje hacmi artmis bir i¢c mimarlk ofisidir.

Firma, ayni anda ¢ok sayida projeyi farkli misteri beklentileriyle ydonetmektedir.
Operasyonel surecler gegcmiste klguk ekiplerle yonetilebilir durumdayken, blyime ile
birlikte parcall araclar ve kisisel takip yontemleri yetersiz kalmaya baslamistir.

Teknik gelistirme ekibi bulunmamakta, sureclerin strdurilebilirligi ekip igi disipline
baghdir.

1.2 Ele Alinan is Problemi

Firma, teklif ve revize sureclerinde yasanan sorunlarin artik yalnizca operasyonel degil,
yapisal hale geldigini gdzlemlemektedir.

Belirgin problemler sunlardir:

Ayni anda ¢ok sayida teklif ve revizenin yonetilememesi
Sureclerin kisilere bagimh hale gelmesi

Gecikmelerin nedenlerinin geriye donuk olarak analiz edilememesi
Operasyonel yukun proje yoneticileri Uzerinde yogunlasmasi

Bu durum, buyumenin devami halinde risk olusturmakta ve mevcut yapinin
surdurdlebilirligini sorgulatmaktadir.
1.3 Mevcut Yapi ve Karmasiklik

Mevcut yapl, farkli araclarin bir arada kullanildigi ancak merkezi bir sure¢ yonetimi
bulunmayan bir yapidadir.

e Teklifler farkh formatlarda hazirlanmakta
e Revize talepleri farkli kanallardan gelmekte

e Sirec durumlari kisisel notlar ve mesajlasmalarla takip edilmektedir

Bu karmasiklik, stre¢ sayisi arttikga katlanarak buyimekte ve operasyonel riskleri
goérinmez hale getirmektedir.

Sayfa 2 | ic Mimarlik - Teklif Siirecleri Analizi aforsoft.com



URUN VE ¢O6ZUM DEGERLENDIRMESI

1.4 Degerlendirmenin Amaci

Bu degerlendirmenin amaci; mevcut yapinin nasil devam ettirilebilecegini, hangi
noktalarda dénlisum gerektigini ve bu dontdsimun hangi riskleri barindirdigini
netlestirmektir.

Degerlendirme sonunda:
e Mevcut yapiyla devam etmenin bedeli
e Kademeli donlsim secenekleri

e Daha radikal bir yeniden ele alisin arti ve eksileri

karar verilebilir sekilde ortaya konulmasi hedeflenmistir.

2. Detayli Degerlendirme Raporu

2.1 Mevcut Sireclerin Analizi

Yapilan inceleme sonucunda, teklif ve revize slreclerinin zaman icinde organik sekilde
blyudugl, ancak bu blylmeye paralel bir sire¢ yapisinin olusmadigi gortlmastar.

Mevcut durumda sirecler:

e Standart bir baslangic ve bitis noktasina sahip degildir
e Kisisel aligkanliklara gore farkli sekillerde ilerlemektedir
e Sirec¢ adimlari yazili veya merkezi olarak tanimli degildir

Bu durum, surec¢ sayisi arttikca kontrolin kaybolmasina ve operasyonel risklerin
goérinmez hale gelmesine neden olmaktadir.
2.2 Mevcut Teknik Yapinin incelenmesi

Firma blinyesinde slirecleri uctan uca yoneten merkezi bir teknik yapi
bulunmamaktadir. Kullanilan araclar, tekil ihtiyaclari karsilamak tzere secilmis ancak
birlikte calisacak sekilde kurgulanmamigtir.

Teknik agidan mevcut yapi:
e Sdirec verisini kalici ve butunlUkll sekilde tutmamaktadir

e Geriye donlik analiz yapmaya imkan vermemektedir
e Sdurecler arasi iliski kuramamaktadir
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Bu nedenle teknik yapi, blylyen operasyonu desteklemek yerine zamanla
operasyonun onlnde bir engel haline gelmektedir.

2.3 Kritik Sorun Alanlari

Degerlendirme sonucunda asagidaki kritik sorun alanlari tespit edilmistir:

Sure¢ sahipliginin net olmamasi

Surec ilerlemesinin kisisel takiplere bagli kalmasi
Revize ve onay gecikmelerinin dlgilememesi
Surec¢ verisinin karar Uretmeye uygun olmamasi

Bu sorunlar, kisa vadede operasyonel verimsizlik; orta vadede ise dlceklenememe
riski olugsturmaktadir.

2.4 Riskler ve Kisitlar

Mevcut yapi ile devam edilmesi durumunda ortaya c¢ikabilecek riskler sunlardir:
e BlyUme ile birlikte slire¢ karmasikliginin hizla artmasi
e Kiritik bilgilerin kisilerle birlikte kaybolmasi
e Operasyonel hatalarin fark edilmeden birikmesi
Buna karsilik, donisum surecinde de bazi kisitlar bulunmaktadir:
e Teknik ekibin sinirli olmasi
e Operasyonel yukun donisim surecini zorlastirmasi

e Degisime karsi dogal direng olugmasi

Bu risk ve kisitlar, donusimun kontrolli ve kademeli ele alinmasini zorunlu kilmaktadir.

2.5 Alternatif Yaklasimlar

Degerlendirme kapsaminda, mevcut problem alani icin birden fazla teknik ve
operasyonel yaklasim ele alinmistir.

Bu yaklasimlar 6zetle sunlardir:
e Mevcut yapl ile devam edilmesi ve manuel disiplinin artirilmasi

e Parcalliyilestirmelerle surecin kismen desteklenmesi
e Merkezi bir stire¢ yapisi olusturularak dontsumin baslatiimasi
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Her yaklasimin, kisa ve orta vadede farkli maliyet ve riskleri bulunmaktadir. Bu nedenle
tek bir "dogru ¢cézum” yerine, bilingli tercih edilebilir se¢cenekler ortaya konulmustur.

3. Teknik Yonlendirme

3.1 0lasi Teknik Yaklasim Secenekleri

Yapilan degerlendirme sonucunda, mevcut problem alani icin teknik olarak
uygulanabilir birden fazla yaklasim oldugu gorulmustur.

Bu yaklasimlar, kapsam, risk ve donusim maliyeti agisindan farklhk gostermektedir.
Bu nedenle, tek bir ¢ozim Onerisi sunmak yerine karar verilebilir se¢cenekler ortaya
konulmustur.

3.2 Yaklasim 1 - Mevcut Yapiyla Devam (Disiplin 0dakli)

Bu yaklasimda, mevcut araclar ve calisma bicimi korunur. Surecler teknik olarak
donusturdlmez, ancak operasyonel disiplin artirilir.

Bu yaklasimin 6ne cikan o6zellikleri:
e Ek teknik yatirnm gerektirmez
e Kisa vadede dusuk maliyetlidir

e Kisilere bagimliik devam eder

Bu yaklasim, kisa vadeli rahatlama saglayabilir; ancak blylme devam ettigi strece
orta ve uzun vadede surdurulebilir degildir.

3.3 Yaklasim 2 - Kademeli Teknik Destek

Bu yaklasimda, mevcut yapi tamamen terk edilmeden kritik sire¢ noktalarina hafif
teknik destekler eklenir.

Amag, en ¢ok sorun Ureten alanlari hedefleyerek stire¢ karmasikligini kademeli olarak
azaltmaktir.

Bu yaklasimin 6ne cikan 6zellikleri:
e Mevcut aligkanliklari buyUk olglde korur
e DonlsUm riski sinirlidir

e Slre¢ gorunurlugu kismen artar

Bu yaklasim, kontrollU bir gecis isteyen ve donusum riskini sinirl tutmak isteyen ekipler
icin uygundur.
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3.4 Yaklasim 3 - Merkezi Siirec Yapisina Gecis

Bu yaklasimda, teklif ve revize sureci merkezi bir teknik yapi GUzerinden yeniden ele
alinir. Amag, surecleri kisilere bagimli olmaktan ¢ikararak dlgeklenebilir ve analiz
edilebilir hale getirmektir.

Bu yaklasimin 6ne cikan 6zellikleri:
e Sirec¢ gorunurluagu ve kontroll belirgin sekilde artar
e Operasyonel riskler daha erken fark edilir

e DOnusUm maliyeti ve teknik yatirim gerektirir

Bu yaklasim, buyumesini surdirmeyi hedefleyen ve mevcut yapinin sinirlarina
dayandigini duslinen ekipler i¢cin anlamhdir.

3.5 Kademeli ilerleme Stratejisi

Yukaridaki yaklasimlar birbirini diglayan secenekler degildir. Degerlendirme
sonucunda, déntusimun kademeli bir stratejiyle ele alinmasi dnerilmektedir.

Ornegin:

e ilk asamada kademeli teknik destek ile goriiniirlik saglanabilir
e Elde edilen verilerle merkezi yapiya gecis karari gézden gegirilebilir

Bu strateji, teknik ve operasyonel riskleri dengede tutmayi amaclamaktadir.

3.6 Kapsam ve Onceliklendirme

Her yaklagsimda, kapsamin net sekilde sinirlandiriimasi kritik 8neme sahiptir.
Onceliklendirme yapilmadan baslatilan déniisiim calismalari, teknik borcun ve
operasyonel yukun artmasina neden olabilir.

Bu nedenle, donlsim sirecinde:
e Once en kritik siirecler ele alinmali
e ikincil ihtiyaclar bilincli olarak ertelenmeli
e Her adimin ¢iktisi gozlemlenmelidir
Bu yaklasim, déndsim sirecinin kontrol altinda tutulmasini saglar.

3.7 Kritik Karar Noktalar

Degerlendirme kapsaminda, asagidaki karar noktalarinin 6zellikle dikkatle ele alinmasi
gerektigi gorulmastar:
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e Mevcut yapiyla ne kadar daha devam edilebilecegi
e DoOnusum icin ayrilabilecek teknik ve operasyonel kapasite
e Kisa vadeli rahatlama mi, uzun vadeli surdurulebilirlik mi hedeflendigi

Bu kararlar, teknik tercihlerden ziyade stratejik yonelimler olarak degerlendirilmelidir.

4, Degerlendirme Sonucu

4.1 Netlesen Konular

Bu derinlestiriimis degerlendirme sonucunda asagidaki konular netlik kazanmistir:

e Mevcut teklif ve revize sirecinin, blylyen operasyonu surdurulebilir sekilde
tasilyamadigi

e Sorunun yalnizca operasyonel degil, yapisal ve sistemik oldugu
Sureclerin kisilere bagimli kalmasinin, blyime ile birlikte risk Urettigi
Teknik donusimun kaginilmaz oldugu, ancak seklinin ve hizinin bilingli segilmesi
gerektigi

Bu netlik sayesinde, "bir seyler yapalim” yaklasimi yerine hangi yonde ve hangi bedelle
ilerlenmesi gerektigi acik hale gelmistir.
4.2 Stratejik Karar Basliklari

Degerlendirme kapsaminda asagidaki stratejik karar basliklari ortaya ¢ikmistir:

e Mevcut yaplyla devam etmenin kisa vadeli rahathigina karsin, orta vadeli maliyeti
e Kademeli donugum ile riskleri sinirl tutarak ilerleme segenegi
e Merkezi bir sire¢ yapisina gecisin saglayacagi uzun vadeli faydalar

Bu karar basliklari, teknik tercihlerden ziyade firmanin bayume hedefleri ve
organizasyonel kapasitesi ile dogrudan iliskilidir.

4.3 Bilincli Olarak Acikta Birakilan Alanlar

Asagidaki alanlar, bu degerlendirme kapsaminda bilin¢li olarak detaylandirilmamistir:

Detayh mimari tasarim ve teknoloji segimi
Kullanici yénetimi, rol yapilari ve yetkilendirme
Gorsel tasarim ve arayuz detaylari

Uygulama takvimi ve gelistirme plani

Bu basliklarin kapsam digi birakilmasinin nedeni, énce dogru stratejik yonun
netlestiriimesini saglamaktir.
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Bu alanlar, ancak secilen yaklasim netlestikten sonra ayri ve daha odakli ¢calismalar
kapsaminda ele alinmahdir.

Sayfa 8 | ic Mimarlik - Teklif Siirecleri Analizi aforsoft.com



	Temsili Derinlemesine değerlendirme çıktıları  
	 
	1. Senaryo Özeti 
	1.1 Firma Profili 
	1.2 Ele Alınan İş Problemi 
	1.3 Mevcut Yapı ve Karmaşıklık 
	1.4 Değerlendirmenin Amacı 

	2. Detaylı Değerlendirme Raporu 
	2.1 Mevcut Süreçlerin Analizi 
	2.2 Mevcut Teknik Yapının İncelenmesi 
	2.3 Kritik Sorun Alanları 
	2.4 Riskler ve Kısıtlar 
	2.5 Alternatif Yaklaşımlar 

	3. Teknik Yönlendirme 
	3.1 Olası Teknik Yaklaşım Seçenekleri 
	3.2 Yaklaşım 1 – Mevcut Yapıyla Devam (Disiplin Odaklı) 
	3.3 Yaklaşım 2 – Kademeli Teknik Destek 
	3.4 Yaklaşım 3 – Merkezi Süreç Yapısına Geçiş 
	3.5 Kademeli İlerleme Stratejisi 
	3.6 Kapsam ve Önceliklendirme 
	3.7 Kritik Karar Noktaları 

	4. Değerlendirme Sonucu 
	4.1 Netleşen Konular 
	4.2 Stratejik Karar Başlıkları 
	4.3 Bilinçli Olarak Açıkta Bırakılan Alanlar 


